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Teknikval

« GPS
« Transpondrar
« Nummerl&sning
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Stockholmsfdrsdket
(o) -
Malbild
* Minskning av trafiken under
rusningstid med 10-15 %
» FOrbattra framkomligheten |
Stockholm
* Minska utslappen av koldioxid,
kvave och partiklar

 Medborgarna ska uppleva en
forbattrad stadsmiljo

[TTETEE,



2008-04-16

Goteborg 5

Framgangsfaktorer
e Tidplanen holls

» Tekniken fungerade fran start

« Kommunikationen med
medborgarna fungerade

« Kundorienterat
« Synliga trafikforandringar

« Oppen och omfattande
utvardering
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Upphandling

Betaltatiqn




Framgangskritiska fragor

o Klart 1 tid

* Fungerande teknik

« Funktionell I6sning som fungerar effektivt
e Kundorienterat

e Acceptans
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Over 78% betalar via autgiro

1%

@ Autogiro
18%

m Pressbyran/7-Eleven

O Kortbetalning via internet

O Bankgiro/plusgiro
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Mars 2008

6 561 400 passager
1995 300 skattebeslut
117 000 expeditionsavgifter (14 dagar)
23 100 tillaggsavgifter (+ 30 dagar)
1 069 omprovningar hos Skatteverket
13 overklaganden till domstol

Totalt skattebeslut och avgifter 70 milj.kr.
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Fortsatt inriktning!

« Fokus pa kostnadseffektivitet
« Manadsfakturering from 1 juli 2008
o Ett nationellt bassystem for vagavgifter etableras
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18 control points located at
Stockholm city entrances and exits
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